querformat

hochstehende it losungen

Wir sind ein etabliertes, dynamisches Informatik-Unternehmen, das in den Bereichen
ICT-Infrastruktur, Business-Software und Softwareentwicklung tatig ist.
Fir den Bereich ICT-Infrastruktur suchen wir ab sofort einen

ICT-Supporter 60-100% (m/w)

Deine Aufgabe | In dieser spannenden und herausfordernden Tatigkeit bist du direkte
die Ansprechperson fiir die Kunden. Du betreust die Kunden per Telefon, Fernwartung
und vor Ort im 1st- und 2nd-Level-Support. Du bist verantwortlich fiir die Installation,
Auslieferung, und Wartung von Arbeitsplatzsystemen, Peripheriegerdten sowie deren
Software. Die Erstellung und Pflege von Dokumentationen und Anleitungen und Pflege
der Benutzer-Accounts gehoren ebenfalls zu den Aufgaben.

Dein Profil | Vorzugsweise besitzt du eine abgeschlossene Grundausbildung als
Informatiker/-in EFZ oder bist Quereinsteiger mit fundierten Informatik-Kenntnissen.
Du kennst dich mit den Microsoft Windows Server- und Client Produkten aus, und
hast Erfahrungen mit Active Directory, Gruppenrichtlinien, DNC, DHCP etc.
Kenntnisse in den Bereichen Hyper-V, SQL und Microsoft 365 sind von Vorteil,
genauso wie ein Flhrerausweis der Kategorie B.

Dein Erscheinungsbild und deine Umgangsformen sind gepflegt. Du denkst und
handelst kundenorientiert und bist belastbar.

Unser Angebot | Wir bieten einen modernen Arbeitsplatz in einem jungen und
erfolgreichen Team, haben kurze Entscheidungswege und attraktive
Anstellungsbedingungen. Wir bieten individuelle Entwicklung- und
Weiterbildungsmaoglichkeiten. Ein nebelfreier Arbeitsplatz mit guter
Verkehrsanbindung in Landquart mit einer Nespresso Maschine warten auf dich.

Fir weitere Fragen steht dir Matthias Cahenzli gerne zur Verfugung.
Die vollstandigen Bewerbungsunterlagen kannst du per E-Mail an

m.cahenzli@querformatag.ch senden.

Wir freuen uns auf dich!
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