
Das herausragende 5-Sterne Ski-, Bike- & Wandergebiet in Graubünden  
sucht dich per 1. Juli oder nach Vereinbarung als:

Mitarbeiter:in Verkauf & Info 
(80 - 100%) 

 
für Arosa Lenzerheide (Arbeitsort Arosa)

Deine Aufgaben:
  �Unterstützung der Teamleiterin bei Abrechnungen gegenüber Partnern
  �Mithilfe in der Kontrolle und Verarbeitung der Tagesabschlüsse der Verkaufsstellen 
  �Sicherstellung eines reibungslosen Saisonbetriebs (Kassenabrechnungen, Problembehandlungen, etc.)
  �Ansprechperson vor Ort für Gästebedürfnisse und Spezialfälle am Infoschalter sowie Mitarbeit im Verkauf an der Kasse
  Mithilfe bei der Programmierung der Tarife im Zutrittssystem Skidata

Das bringst du mit:
  �Abgeschlossene Berufslehre (kaufmännisch oder Verkaufsausbildung mit Weiterbildung im KV)
  �Freude am Umgang mit Gästen sowie ausgeprägtes kundenorientiertes Denken und Handeln
  �Stilsicheres Deutsch und Englisch in Wort und Schrift, weitere Sprachen von Vorteil
  �Exakte Arbeitsweise und gewohnt, selbständig zu arbeiten
  �Sehr gute Microsoft365 Kenntnisse sowie Skidata, Numbirds und Zendesk Kenntnisse von Vorteil
  �Flexibilität, Ausdauer und Zuverlässigkeit sowie Bereitschaft, am Wochenende zu arbeiten und für vereinzelte Abendeinsätze
  �Berg- und Schneesportbegeistert und Freude am Saisonbetrieb

Das bieten wir: 
  �Spannendes, abwechslungsreiches und verantwortungsvolles Aufgabengebiet
  �Ein junges, eingespieltes und leidenschaftliches Team
  �Jahreskarte Arosa Lenzerheide, Tageskarten zur Benützung aller Schweizer Bergbahnen, vergünstigte Skipässe für Familie 
und Freunde sowie weitere Vergünstigungen bei Partnerunternehmen

Interessiert? Dann freuen wir uns auf deine vollständigen Bewerbungsunterlagen online oder per E-Mail.

Arosa Bergbahnen AG, Seeblickstrasse 29, 7050 Arosa
Naila Michael, Teamleiterin Verkauf, T +41 81 378 84 36, naila.michael@arosalenzerheide.swiss,  
arosalenzerheide.swiss/jobs-abb


