
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 
Seit über 50 Jahren bereiten wir - die EHL Hotelfachschule Passugg - junge Menschen auf ihre Laufbahn vor. Wir bieten vernetzte 
Ausbildungsgänge von der Grundbildung über die Höhere Fachschule bis hin zum Bachelor an. Seit 2014 sind wir Teil der EHL 
Gruppe (Ecole hôtelière de Lausanne Group), die zu den renommiertesten akademischen Hospitality Management Bildungsanbietern 
der Welt gehört.  
 
Wir suchen nach Vereinbarung 
 
 

Front Office Mitarbeiter (m/w/d) 50-100% 
 

Sind Sie eine dienstleistungsorientierte Persönlichkeit mit einem ausgeprägten Organisationstalent und Freude an der 
Zusammenarbeit mit jungen Menschen? Dann sind Sie bei uns genau richtig! Wir suchen eine/n motivierte/n Front Office 
Mitarbeiter/in mit administrativen Unterstützung im Bereich Hospitality Services. In dieser Funktion sind Sie die erste Anlaufstelle für 
unsere Lernenden und Studierenden und tragen massgeblich zu einem angenehmen Studienaufenthalt bei. Wir bieten Ihnen eine 
abwechslungsreiche Position in einem dynamischen und internationalen Umfeld, in dem Sie Ihr Organisationstalent und Ihre 
Kommunikationsfähigkeiten unter Beweis stellen können. 
 
 

Ihre Hauptaufgaben: 
• Persönliche Betreuung und Beratung während des 

Studienaufenthaltes unserer Lernenden/Studierenden 
• Check-in und Check-out durchführen und dafür Sorge 

tragen, dass sich unsere «Gäste» willkommen fühlen 
• Administrative Aufgaben im Bereich Hospitality Services 
• Koordinieren und kommunizieren mit anderen Abteilungen  
• Tagesabschlüsse durchführen und kontrollieren der 

Abrechnungen 
• Bearbeitung von Anfragen und Anliegen unserer 

Lernenden/Studierenden 
 

Ihr Profil: 
• Persönlichkeit mit Verantwortungsbewusstsein 

und Eigeninitiative sowie Erfahrung in ähnlichen 
Positionen 

• Abgeschlossene KV Lehre oder gleichwertige 
Ausbildung 

• Freude am Umgang mit Lernenden/Studierenden 
aus aller Welt  

• Gepflegtes Erscheinungsbild 
• Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift  

weitere Fremdsprachen von Vorteil 
• Sehr gute MS Office Kenntnisse 
• Hohe Serviceorientierung, Teamgeist und 

Flexibilität 
 

Neben einer spannenden Tätigkeit an unserer Schule mit internationalen Studierenden bieten wir unseren EHL family 
Mitgliedern interessante Benefits-, Karriere- und Entwicklungsmöglichkeiten. Schnuppern Sie hier bereits etwas EHL 
family Luft. 
 
Bei allfälligen Fragen dürfen Sie sich gerne an Christoph Theus wenden: +41 81 255 11 11. 
   

 
 

 

Folgen Sie uns auf den verschiedenen Social-Media-Kanälen. 
 

Think you’ve got what it takes?
Dann senden Sie jetzt Ihre Bewerbung an: hr.passugg@ehl.ch 

https://ssth.ehl.edu/de/ueber-uns/jobs
mailto:hr.passugg@ehl.ch
mailto:hr.passugg@ehl.ch
https://www.linkedin.com/school/ehl-swiss-school-of-tourism-and-hospitality
https://www.facebook.com/SwissSchool
https://twitter.com/EHLnews
https://www.instagram.com/ehl.passugg
https://hospitalityinsights.ehl.edu/?utm_source=HR&utm_content=Job_Posting
https://www.youtube.com/user/webmasterssth

