
SACHBEARBEITER/IN LANDAUSFLÜGE
(Flusskreuzfahrt)

Ihr neuer Arbeitgeber:
Stellen Sie sich vor...

...Tausende Reisende schippern gemütlich die Donau, den Rhein
oder die Mosel hinunter � und jeder Landgang, jede Stadtführung
trägt Ihre Handschrift. Klingt nach Traumjob? Ist er auch. Unsere
Kundin ist seit 2011 europaweit die führende Anbieterin von Land-
ausflugsprogrammen  für  Flusskreuzfahrt-Reedereien  und  sucht
Verstärkung für  ihr  kleines,  schlagkräftiges  Team in  Chur.  Hier
wird nicht nach Schema F gearbeitet, sondern mit Kreativität und
Köpfchen..

Ihre Aufgaben:
� Sie betreuen Kunden von der Anfrage bis zur Durchführung
� Sie planen Ausflugsabläufe für Flusskreuzfahrtschiffe
� Sie entwickeln Ausflugsprogramme inkl. Angebot und Rechnung
� Sie übernehmen Telefon, Korrespondenz und Ablage
� Sie sichern die Qualität und lösen Reklamationen mit Spürsinn

Anforderungen:
� Kaufmännische Ausbildung oder gleichwertige Erfahrung
� Erfahrung im Kundenservice, Quereinsteiger willkommen
� Stilsicheres Deutsch, gutes Englisch, Französisch von Vorteil
� Selbstständiges Arbeiten im B2B-Umfeld

Darauf dürfen Sie sich freuen:
� Tolles Team, flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege
� Viel Freiraum für eigene Ideen und Verantwortung
� Überdurchschnittliche Sozialleistungen
� Gratis-Parkplatz

Klingt nach Ihnen? Schicken Sie uns Ihre vollständige Bewerbung
an info@swisspersonal.ch und werden Sie Teil eines Teams, das je-
den Tag dafür sorgt, dass Reisende die schönsten Momente ihrer
Flusskreuzfahrt erleben. Bei Fragen ist Herr Roger Weiss jederzeit
gerne persönlich unter 081 258 48 38 für Sie da.

� swisspersonal ag
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